
Пра$%&а на И*ра 

„Mastercard Fan Day 2“ 

 

1. Об&' (о*о+ен'я 

Нас%оя()%е оф),)а-н) /ра1)-а („Пра1)-а%а“) о/ре7е-я% ре7а ) ус-о1)я%а 9а 
/ро1е:7ане на И<ра%а „Mastercard Fan Day 2“ („И<ра%а“) ) уре:7а% о%ноJен)я%а 
ме:7у Ор<ан)9а%ора ) ф)9)чесN)%е -),а, учас%н),) 1 нея. 

2. Ор1ан'3а4ор на И1ра4а 

2.1. Ор<ан)9а%ор на И<ра%а е ";ес> Т%@м" ЕООD, ЕИК 201919802, със се7а-)(е ) а7рес 
на у/ра1-ен)е: <р. Соф)я, :.N. „Zра<а-е1,)“, у-. „АNа7. Пе%ър Z)неNо1“ № 8Е („FestTeam“, 
„Ор<ан)9а%ор“).  

2.2. Пар%ньор на Ор<ан)9а%ора 1ъ1 1ръ9Nа с И<ра%а е Mastercard Europe SA, бе-<)gсNо 
7ру:ес%1о с ре<)с%ра,)онен номер DNB:R134976 ) се7а-)(е: <р. Ва%ер-о, Бе-<)я 
(“Mastercard“). „О- ченъ-с Nомqн)NеgJън” ЕООZ, ЕИК 131350957, със се7а-)(е ) а7рес на 
у/ра1-ен)е <р. Соф)я, бу-. “С-)1н),а“ № 245, е%.2 („А<ен,)я%а“) e -),е, учас%1а(о 1 
Кам/ан)я%а /о 1ъ9-а<ане о% Mastercard. 

3. Сро8 ' 4ер'4ор'я на (ро9е+:ане на И1ра4а. 

3.1. И<ра%а се /ро1е:7а 1 /ер)о7а о% 00:00 ч. на 01.07.2026 <. 7о 23:59 ч. на 31.10.2026 <. 
1N-qч)%е-но. („Пер)о7 на /ро1е:7ане“). 

3.2. И<ра%а се /ро1е:7а 9а %ер)%ор)я%а на Ре/уб-)Nа Бъ-<ар)я. 

3.3. Информа,)я 9а /ро1е:7ане%о на И<ра%а е 7ос%ъ/на на с%ран),а%а 
https://festteam.bg/mastercard-exclusive/, Nъ7е%о са /уб-)Nу1ан) ) нас%оя()%е /ра1)-а. 

4. Ус*о9'я 3а учас4'е 9 И1ра4а 

4.1. Учас%н),) 1 И<ра%а мо<а% 7а бъ7а% само /ъ-но-е%н), 7еес/особн) ф)9)чесN) 
-),а, на1ърJ)-) 18 <о7)н) Nъм нача-на%а 7а%а на И<ра%а. 

4.2. В И<ра%а няма% /ра1о 7а учас%1а% -),а, Nо)%о са с-у:)%е-) на Ор<ан)9а%ора )-) 
Mastercard, NаN%о ) съ/ру9), ро7н)н) /о /ра1а -)н)я бе9 о<ран)чен)я на %е9) -),а, 
NаN%о ) 7ру<) ч-ено1е на %ехн)%е семеgс%1а. 

5. Механ'3ъм на И1ра4а 

5.1. Пра1о на учас%)е 1 И<ра%а ) 1 ра9/ре7е-ен)е%о на на<ра7)%е )ма 1сеN) Учас%н)N, 
Nоg%о 1 /ер)о7а на /ро1е:7ане%о g /о %.3.1. е 9аNу/)- б)-е% 9а съб)%)е (Nон,ер%) о% 
ор<ан)9)ран)%е %аN)1а о% Fest Team, чре9 /-а%форма%а Ticketstation 
(https://ticketstation.bg/), като плащането е извършено с кредитна или дебитна банкова 
карта Mastercard. 

С Eе* '3бя19ане на 9ся8а89о съмнен'е учас4'е4о 9 И1ра4а не е об9ър3ано с о(ре:е*ена 
с4оFнос4 на б'*е4а '*' с о(ре:е*ено съб'4'е (8онEер4). 

5.2. ВсяNо /-а(ане о% Учас%н)k 1 /ер)о7а /о %.3.1. ) 1 съо%1е%с%1)е с ус-о1)я%а на 
%.5.1. 7а1а /ра1о на е7но учас%)е /р) о/ре7е-яне%о на /ече-)1J)%е 1 И<ра%а. По-
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<о-ем)я% броg учас%)я у1е-)ча1а е7)нс%1ено Jанса на Учас%н)N 7а бъ7е )9бран 9а 
/ече-)1J, но не му 7а1а /ра1о 7а бъ7е )9%е<-ен /о1ече о% 1е7нъ: Nа%о Пече-)1J, 
рес/еN%)1но 7а /о-уч) /о1ече о% е7на на<ра7а.  

5.3. Z1ама%а Пече-)1J) учас%н),) (е бъ7а% )9%е<-ен) на с-учаен /р)н,)/, чре9 
%омбо-а чре9 )9/о-91ане на с/е,)а-на Nом/q%ърна /ро<рама )-) /о 7ру< )9N-qч1а( 
1ъ9мо:нос%%а 9а /ре7о/ре7е-яне на ре9у-%а%)%е нач)н. 

О/ре7е-яне%о на 71ама%а /ече-)1J) се )91ърJ1а 1 сроN 7о 10 рабо%н) 7н) с-е7 
/ер)о7а на /ро1е:7ане на И<ра%а. Те<-ене%о се )91ърJ1а о% 71е -),а о/ре7е-ен) о% 
Ор<ан)9а%ора ) Mastercard. 

С-е7 )9%е<-яне%о на /ече-)1J)%е се )9%е<-я% ) че%)р)ма ре9ер1н) /ече-)1J), 
Nо)%о се /о7ре:7а% 1 с/)съN /о ре7а на )9%е<-яне%о )м. 

6. На1ра:' о4 И1ра4а. 

6.1. В нас%оя(а%а И<ра (е бъ7а% /ре7ос%а1ен) об(о 2 (71е) на<ра7), ос)<урен) о% 
Ор<ан)9а%ора. 

ВсяNа е7на о% на<ра7)%е /ре7с%а1-я1а /ерсона-ен /ро/усN (https://festteam.bg/golden-
ticket/) 9а /осе(ен)е на 1с)чN) съб)%)я ор<ан)9)ран) о% Ор<ан)9а%ора /ре9 
Nа-ен7арна%а 2027 <. Про/усNъ% 7а1а 7ос%ъ/ на Пече-)1J)я ) )9бран о% не<о 
/р)7ру:)%е-. Про/усNъ% <аран%)ра е7)нс%1ено 7ос%ъ/ 7о съб)%)я%а, Nа%о 1сяNаN1) 
7ру<) ра9хо7) с1ър9ан) с /осе(ен)я%а )м са 9а сме%Nа на Пече-)1J)я. 

6.2. С/ече-ена%а на<ра7а не мо:е 7а се /роменя )-) 9аменя с 7ру<а на<ра7а /о )сNане на 
Пече-)1J ) не мо:е 7а се /рех1ър-я /о н)NаNъ1 нач)н на 7ру<о -),е. Ор<ан)9а%оръ% с) 
9а/а91а /ра1о%о 7а 9амен) на<ра7а%а с 7ру<а на<ра7а ()-) на<ра7)) със схо7ен 
хараN%ер аNо %о1а е необхо7)мо /ора7) /р)ч)н) )91ън не<о1)я Nон%ро-, Nа%о 
/ре71ар)%е-но у1е7ом) 9а %о1а учас%н),)%е, чре9 /уб-)Nу1ане на /ромяна 1 
нас%оя()%е /ра1)-а, на с%ран),а%а /о %.3.3. В с-учаg, че Пече-)1J)%е учас%н),) не 
/р)ема% 9амяна%а, %е <убя% /ра1о%о 7а /о-уча% на<ра7а о% И<ра%а, Nа%о 1 %о9) 
с-учаg се /р)-а<а /ре71)7ено%о 1 %.7.5.  

6.3. С /р)емане%о на на<ра7а%а о/)сана 1 %.6.1 се сч)%а, че Пече-)1J)%е учас%н),) 
са /р)е-) 1с)чN) /ра1)-а ) ус-о1)я с1ър9ан) с /о-91ане%о g ) се 9а7ъ-:а1а% 7а се 
9а/о9ная% ) с/а91а% 1с)чN) )9)сN1ан)я о%носно ор<ан)9а,)я%а ) /ро1е:7ане%о на 
съб)%)я%а ор<ан)9)ран) о% Ор<ан)9а%ора /ре9 2027 <., Nо)%о (е /осе%я%. 
Не)9/ъ-нен)е )-) наруJен)е на %е9) )9)сN1ан)я мо:е 7а 7о1е7е 7о не7о/усNане на 
мяс%о%о на /ро1е:7ане на съо%1е%но%о съб)%)е )-) /ре:7е1ременно%о му 
на/усNане. 

7. По*уча9ане на на1ра:'4е 

7.1. Пече-)1J)%е учас%н),) о% %омбо-а%а /о %.5.3. (е бъ7а% у1е7омен) чре9 
7анн)%е 9а Nон%аN% (е-mail) ос%а1ен) о% Пече-)1J)%е 1 /роф)-а на Ор<ан)9а%ора. 

7.2. В сроN не /о-Nъсно о% 5 (/е%) рабо%н) 7н) с-е7 у1е7омя1ане%о )м /о %.7.1. 9а 
с/ече-ена%а на<ра7а, о% е-еN%ронн)я )м а7рес (e-mail), Пече-)1J)я% учас%н)N с-е71а 
7а: 

• По%1ър7), че :е-ае 7а /о-уч) с/ече-ена%а на на<ра7а%а, 
• Zа /о%1ър7), че о%<о1аря на ус-о1)я%а 9а учас%)е 1 И<ра%а  

https://festteam.bg/golden-ticket/
https://festteam.bg/golden-ticket/


7.3. Пече-)1J)%е учас%н),), Nо)%о са на/ра1)-) 1с)чN) необхо7)м) /о%1ър:7ен)я /о 
ре7а на %.7.2., (е /о-уча% с/ече-ена%а на<ра7а /о %. 6.1, 1 сроN не /о-Nъсно о% 
31.12.2026 <. На<ра7а%а се )9/ра(а на )меg-а /о %.7.1.  

7.4. Ор<ан)9а%оръ% (е /уб-)Nу1а )н),)а- на собс%1ено%о )ме, NаN%о ) фам)-)я%а на 
с/ече-)-)%е учас%н),), о% /ро1е7ена%а %омбо-а на )н%ерне% а7рес 
https://festteam.bg/mastercard-exclusive/  

7.5. АNо Пече-)1J учас%н)N не о%<о1ор) 1 сроNа /о %.7.2, о%Nа:е 7а /о-уч) на<ра7а%а, 
не /о%1ър7), че :е-ае 7а я /о-уч), не /о%1ър7), че о%<о1аря на ус-о1)я%а 9а учас%)е 
)-) не /ре7ос%а1) необхо7)ма%а )нформа,)я /о %.7.2., Пече-)1J)я <уб) /ра1о%о 7а 
/о-уч) на<ра7а%а. В /осочен)%е с-уча) на<ра7а%а се /ре7ос%а1я на ре9ер1ен 
учас%н)N съобра9но /оре7нос%%а )м на )9%е<-яне, Nоg%о (е бъ7е у1е7омен съ<-асно 
%.7.1 /о-<оре ) с/рямо, Nоg%о (е се /р)-о:) /ро,е7ура%а /о нас%оя()я ра97е-. 
На<ра7), Nо)%о не са ра97а7ен) /ора7) )9чер/1ане на ре9ер1н)%е /ече-)1J) ос%а1а% 
нера9/ре7е-ен). 

8. Nру1' ус*о9'я 

8.1. Ор<ан)9а%оръ% ) Mastercard не нос) о%<о1орнос% 1 с-учаg на не1ъ9мо:нос% 9а 
учас%)е 1 И<ра%а, NаN%о ) 1 с-учаg на не1ъ9мо:нос% 9а /о-уча1ане )-) /о-91ане на 
на<ра7а%а, Nо<а%о %а9) не1ъ9мо:нос% се 7ъ-:) на /р)ч)н) )91ън Nон%ро-а на 
Ор<ан)9а%ора. Те9) обс%оя%е-с%1а мо<а% 7а се 7ъ-:а%, на/р)мер, но не само, на 
<реJно /о7а7ен) 7анн) о% с%рана на Пече-)1J)я, на форсма:орн) обс%оя%е-с%1а, 
Nо)%о 1ъ9/ре/я%с%1а% /ро1е:7ане%о на И<ра%а, /о-уча1ане%о )-) /о-91ане%о на 
на<ра7а%а )-) 7еgс%1)я на %ре%) -),а. Ор<ан)9а%оръ% с) 9а/а91а /ра1о%о 7а 
/реNра%) И<ра%а /о 1сяNо 1реме, аNо нас%ъ/я% форсма:орн) обс%оя%е-с%1а. В %е9) 
с-уча) на учас%н),)%е не се 7ъ-:) NаN1а%о ) 7а е Nом/енса,)я. 

8.2. Нас%оя()%е Пра1)-а са 1 с)-а о% 01.07.2026 <. ) са 9а7ъ-:)%е-н) 9а 1с)чN) 
учас%н),).  

8.3 С учас%)е%о с) 1 И<ра%а, учас%н),)%е /р)ема% ) се съ<-ася1а% с 1с)чN) ус-о1)я 
/осочен) 1  нас%оя()%е Пра1)-а. 

8.4. Вс)чN) /о%ен,)а-н) с/оро1е ме:7у Ор<ан)9а%ора ) учас%н),)%е 1ъ1 1ръ9Nа с 
ор<ан)9)ране%о ) /ро1е:7ане%о на И<ра%а се реJа1а% /о 19а)мна 7о<о1орNа, а /р) 
не1ъ9мо:нос% 9а /ос%)<ане на %аNа1а, с/оръ% се реJа1а о% Nом/е%ен%н)я бъ-<арсN) 
съ7. 
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